
Informácia o spracúvaní osobných údajov 

v súlade s nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane 
fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje 

smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (ďalej aj ako „GDPR“)

Prevádzkovateľ: OptimBiz s.r.o., IČO: 50 300 181, miesto podnikania: 
Malinovského 880/21, 916 21 Čachtice.

Kontaktné údaje prevádzkovateľa: tel.č.0903 723 646, e- mail: martin.kuropka@optimbiz.eu

Pri svojej podnikateľskej činnosti spracúvam osobné údaje dotknutých osôb, a to najmä osobné údaje 
potenciálnych zmluvných partnerov resp.  ich kontaktných osôb (zamestnancov a osôb konajúcich v ich 
mene),  osôb  registrujúcich  sa  na  podujatie  a účastníkov  podujatí  prípadne  iných  fyzických  osôb, 
s ktorými prichádzam do styku pri výkone obchodných a podnikateľských aktivít. 

Osobné údaje získavam vo väčšine prípadov priamo od dotknutých osôb. V prípade, ak získavam 
osobné údaje z iných zdrojov, poskytnem dotknutej osobe aj informáciu, z akého zdroja som jej osobné 
údaje získal a informáciu o kategórii dotknutých osobných údajov. Podľa konkrétneho účelu spracúvania 
údajov môžem získavať údaje napr. z verejne prístupného registra (obchodný register, živnostenský 
register a pod..) alebo od zmluvného partnera.

Osobné údaje spracúvame na nasledovných právnych základoch:
- na základe zmluvných a predzmluvných vzťahov (čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR)
- na základe nami sledovaných oprávnených záujmov (čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR)
- na základe plnenia zákonnej povinnosti (čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR)
- na základe súhlasu dotknutej osoby (čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR).

Dotknutá  osoba  je  povinná  poskytnúť  svoje  osobné  údaje,  ak  je  spracúvanie  osobných  údajov  
nevyhnutné v súvislosti s plnením zákonnej povinnosti prevádzkovateľa. 

Dotknutá osoba je  taktiež povinná poskytnúť osobné údaje v prípadoch,  kedy je  ich  poskytnutie 
zmluvnou požiadavkou vyplývajúcou zo zmluvy uzatvorenej medzi prevádzkovateľom a dotknutou 
osobou. Neposkytnutie údajov by mohlo znemožniť plnenie zmluvy.

Poskytnutie  Vašich  osobných  údajov  v  rámci  predzmluvných vzťahov je  potrebné;  nakoľko  ich  
neposkytnutie by mohlo znemožniť účasť dotknutej osoby na výberovom konaní a/alebo uzatvorenie  
zmluvy.

V prípade,  ak  spracúvame  osobné  údaje  dotknutej  osoby  na  účely  nami  sledovaných 
oprávnených záujmov (čl.  6 ods. 1 písm. f) GDPR), dotknutá osoba má právo kedykoľvek namietať 
z dôvodov týkajúcich sa jej konkrétnej situácie proti spracúvaniu jej osobných údajov založenom na 
tomto právnom základe. Námietky môžete podať osobne alebo písomne doručením na adresu miesta 
podnikania prevádzkovateľa alebo na tejto e-mailovej adrese: martin.kuropka@optimbiz.eu.

Ak je právnym základom spracúvania osobných údajov  súhlas dotknutej osoby, poskytnutie údajov  
na  daný  účel  je  dobrovoľné.  V prípade,  že  spracúvame  Vaše  osobné  údaje  na  základe  Vášho 
súhlasu, máte právo svoj súhlas kedykoľvek odvolať. Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť  
spracúvania vychádzajúceho zo  súhlasu pred jeho odvolaním. 

Osobné údaje dotknutých osôb nepoužívam na automatizované individuálne rozhodovanie ani  ich 
profilujeme. 

Akú dlhú dobu budem uchovávať Vaše osobné údaje?

Osobné údaje budem uchovávať po dobu nevyhnutnú na dosiahnutie účelu, na ktorý sa osobné údaje 
spracúvajú.  Pokiaľ  sú  Vaše  osobné  údaje  spracúvané  v rámci  plnenia  zákonných  povinností 
prevádzkovateľa a právny predpis určuje dobu uchovávania alebo kritériá na jej určenie, budem osobné 
údaje  a súvisiacu  dokumentáciu uchovávať  po  dobu  vyžadovanú  príslušným právnym predpisom. 
Podrobnejšie informácie o dobe uchovávania nájdete ďalej v tomto dokumente. 

Osobné údaje spracúvam na nasledovné účely: 

 vybavenie požiadavky záujemcu o službu 
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Mám oprávnenie na vykonávanie činnosti podnikateľských, organizačných a ekonomických poradcov. 
Spracúvanie na tento účel zahŕňa činnosti smerujúce k uzatvoreniu zmluvy na základe žiadosti/ záujmu 
potenciálneho zákazníka (záujemcu o mnou ponúkanú/é službu/y).

Spracúvanie údajov potenciálneho zákazníka – fyzickej osoby je nevyhnutné, aby sa na základe žiadosti 
dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorením zmluvy (predzmluvné vzťahy).

V prípade, ak je potenciálnym zákazníkom právnická osoba, údaje kontaktnej osoby (osoby konajúcej 
v  jeho mene  resp.  jeho  zamestnanca)  spracúvam  na  základe  mnou  sledovaného  oprávneného 
záujmu zabezpečiť  poskytnutie  požadovanej  služby.  V tomto  prípade  získavam  osobné  údaje  od 
dotknutej  osoby  alebo  aj  od  jej  zamestnávateľa  (môjho  potenciálneho  zákazníka).Na  tento  účel 
spracúvam osobné údaje v rozsahu titul, meno, priezvisko, e-mailový príp. telefonický kontakt, väzba 
na právnickú osobu, ktorej kontaktnou osobou je dotknutá osoba a údaj o jej funkcii/ pozícii. 
Máte právo kedykoľvek namietať z dôvodov týkajúcich sa Vašej konkrétnej situácie proti spracúvaniu 
Vašich osobných údajov na účely mnou sledovaných oprávnených záujmov. Námietky môžete podať 
osobne alebo písomne doručením na adresu miesta podnikania prevádzkovateľa alebo na tejto e-
mailovej adrese: martin.kuropka@optimbiz.eu.

Doba uchovávania: do poskytnutia požadovanej služby, najviac však 1 rok

 platné uzatvorenie a zabezpečenie plnenia zmluvných vzťahov 

Na  tento  účel  spracúvam  osobné  údaje  osôb  oprávnených  konať  v mene  zmluvného  partnera/ 
potenciálneho  zmluvného  partnera  a údaje  zamestnancov  zmluvných  partnerov/  potenciálnych 
zmluvných partnerov uvedené zmluve uzatvorenej s našim zmluvným partnerom resp. v jej návrhu ako 
aj údaje uvedené na účtovných a iných dokladoch súvisiacich so zmluvným vzťahom (vo faktúrach, 
objednávkach, akceptačných protokoloch a pod.). 

Údaje získavam priamo od dotknutých osôb alebo z verejne prístupného obchodného registra prípadne 
od zmluvného partnera ako zamestnávateľa dotknutej osoby. Ide najmä o identifikačné údaje, kontaktné 
údaje, údaj o väzbe na zmluvného partnera, funkciu resp. pracovnú pozíciu, podpis.

Osobné údaje spracúvame na tento účel na základe oprávneného záujmu prevádzkovateľa zabezpečiť  
platné uzatvorenie zmlúv a ich efektívne plnenie.

Máte právo kedykoľvek namietať z dôvodov týkajúcich sa Vašej konkrétnej situácie proti spracúvaniu 
Vašich osobných údajov na účely mnou sledovaných oprávnených záujmov. Námietky môžete podať 
osobne alebo písomne doručením na adresu miesta podnikania prevádzkovateľa alebo na tejto e-
mailovej adrese: martin.kuropka@optimbiz.eu.

Doba  uchovávania:  do  vysporiadania  práv  a záväzkov  zo  zmluvy,  minimálne  však  10  rokov  od 
skončenia zmluvného vzťahu.

 realizácia zmluvných vzťahov 

Spracúvanie osobných údajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutá 
osoba (fyzická osoba/ fyzická osoba - podnikateľ). Spracúvajú sa osobné údaje potrebné na plnenie 
zmluvy (na výkon práv a povinností zo zmluvného vzťahu), a to najmä identifikačné údaje napríklad 
meno, priezvisko, titul, ak ide o podnikateľa FO- obchodné meno, miesto podnikania a IČO, kontaktné 
údaje, číslo bankového účtu a fakturačné údaje a ďalšie údaje týkajúce sa zmluvného vzťahu a jeho 
priebehu.

Doba  uchovávania:  do  vysporiadania  práv  a záväzkov  zo  zmluvy,  minimálne  však  10  rokov  od 
skončenia zmluvného vzťahu.

 vybavenie  objednávky  záujemcu  zadanej  prostredníctvom  online  registrácie  na  podujatie 
organizované prevádzkovateľom 

Registrácia na podujatie prebieha prostredníctvom online formulára na internetovej stránke www.fsh.sk. 
Spracúvanie osobných údajov registrujúcich sa záujemcov o účasť na podujatí je nevyhnutné, aby sa 
na základe žiadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorením zmluvy (predzmluvné vzťahy).

Doba  uchovávania:  do  vzniku  zmluvného  vzťahu  v zmysle  Všeobecných  obchodných  podmienok 
prevádzkovateľa, najviac však 1 mesiac (ak nedôjde k uzatvoreniu zmluvného vzťahu).

 organizovanie podujatí 
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Spracúvanie osobných údajov účastníkov podujatia je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou 
stranou  je  dotknutá  osoba.  Podmienky  a okamih  vzniku  zmluvného  vzťahu  definujú  Všeobecné 
obchodné podmienky akceptované účastníkom (dotknutou osobou). Na tento účel sú spracúvané meno 
a priezvisko, kontaktné údaje a ďalšie údaje uvedené účastníkom v registračnom formulári, platobné a 
transakčné údaje a ďalšie údaje týkajúce sa zmluvného vzťahu.

Doba uchovávania: počas trvania zmluvného vzťahu s dotknutou osobou (t.j. do skončenia zmluvného 
vzťahu).

 vedenie  účtovníctva,  spracovania  účtovných  a  daňových  dokladov,  fakturácia  a  evidencia 
hotovostnej pokladne

Spracúvanie na tento účel je nevyhnutné na plnenie mojich zákonných povinností, najmä v zmysle 
zákona č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení neskorších predpisov a zákona č. 595/2003 Z. z. o dani 
z príjmu v znení neskorších predpisov.

Doba uchovávania: 10 rokov (v súlade so zákonom o účtovníctve). 

 vybavovanie reklamácií

V prípade, ak ste spotrebiteľ uplatňujúci reklamáciu mnou poskytovaných produktov/služieb, budem na 
účel vybavenia Vašej reklamácie spracúvať Vaše osobné údaje. Spracúvanie údajov je nevyhnutné na 
plnenie  zákonných  povinností  prevádzkovateľa  vyplývajúcich  z právnych  predpisov  na  ochranu 
spotrebiteľa (Občiansky zákonník, zákon č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov)..  

V  prípade,  ak  ide  o  reklamáciu  uplatnenú  dotknutou  osobou,  ktorá  nie  je  spotrebiteľom,  budem 
spracúvať Vaše osobné údaje na tento účel na základe zmluvy, ktorú sme s Vami uzavreli a z uzavretia 
ktorej  Vám vyplýva právo na uplatnenie si zodpovednosti  za vady výrobku alebo služby. Právnym 
základom spracúvania Vašich osobných údajov je v tomto prípade plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou 
stranou je dotknutá osoba. 

Doba uchovávania: 5 rokov odo dňa vybavenia reklamácie.

 telefonické oslovovanie s marketingovými ponukami (marketingové volania)

Osobné údaje (telefonický kontakt) spracúvam na základe mnou sledovaného oprávneného záujmu 
informovať  o poskytovaných  službách,  ako  aj  o novinkách,  zľavách,  aktuálnych  ponukách  alebo 
o plánovaných podujatiach organizovaných prevádzkovateľom. 

V súlade s čl. 21 ods. 2 GDPR máte právo kedykoľvek namietať proti spracúvaniu osobných údajov 
na účely priameho marketingu. V takom prípade Vaše osobné údaje na tento účel už nesmiem 
spracúvať. V prípade, že si neželáte byť telefonicky kontaktovaná/ý v súvislosti s marketingovými 
ponukami,  môžete  kedykoľvek  namietať.  Námietku  môžete  vysloviť  priamo počas telefonického 
rozhovoru alebo kedykoľvek zaslať emailom na adresu: martin.kuropka@optimbiz.eu

Uvedeným spôsobom spracúvam kontaktné telefónne číslo, ktoré ste mi poskytli pri registrácii na mnou 
organizované podujatie.

Doba uchovávania: 2 roky (od poskytnutia). 

 evidencia potvrdení o prijatí námietky marketingového volania 

V súlade so zákonom č. 452/2021 Z. z. o elektronických komunikáciách v znení neskorších predpisov, 
v prípade, ak dotknutá osoba namietne volanie za účelom priameho marketingu, vznikne mi povinnosť 
dotknutej osobe preukázateľne potvrdiť prijatie námietky volania najneskôr do 30 dní odo dňa jej prijatia. 
Potvrdenie o prijatí námietky volania som povinný uchovávať na trvanlivom médiu po dobu najmenej 
štyroch rokov od namietania volania. 

Doba uchovávania: štyri roky od namietania volania. 

 prezentácia  aktivít  a  podujatí  organizovaných prevádzkovateľom zverejňovaním fotografií  z 
podujatí na sociálnych sieťach



Mám záujem zverejňovať fotografie z rôznych mnou organizovaných podujatí na sociálnych sieťach 
LinkedIn a Facebook (na fanúšikovských stránkach Facility System Hub). Zverejním fotografie len tých 
účastníkov podujatia, ktorí mi udelia svoj súhlas. 

Poskytovanie  osobných údajov  na  uvedený  účel  nie  je  zákonnou ani  zmluvnou požiadavkou,  ani 
požiadavkou, ktorá je potrebná na uzavretie zmluvy. Poskytnutie údajov je dobrovoľné. 

Máte  právo  svoj  súhlas  kedykoľvek  odvolať.  Odvolanie  súhlasu  nemá  vplyv  na  zákonnosť 
spracúvania  vychádzajúceho  zo  súhlasu  pred  jeho  odvolaním.  Súhlas  môžete  odvolať  osobne, 
zaslaním e-mailu na adresu martin.kuropka@optimbiz.eu alebo doručením písomného oznámenia na 
adresu miesta podnikania prevádzkovateľa.

Doba uchovávania:  5 rokov (od skončenia kalendárneho roka, v ktorom sa uskutočnilo podujatie, na 
ktorej boli fotografie vyhotovené).

 zvyšovanie  povedomia  o aktivitách  prevádzkovateľa  v oblasti  organizovania  podujatí 
a komunikácia prostredníctvom sociálnych sietí 

Na sociálnych sieťach Facebook, Instagram, YouTube a LinkedIn (na fanúšikovských stránkach Facility 
System  Hub)  prezentujem  svoje  aktivity  v súvislosti  s organizovaním  podujatí  a slúžia  tiež  ako 
komunikačný kanál s účastníkmi podujatí a prípadnými záujemcami. 

Spracúvanie  údajov  uskutočňujem na  základe  mnou  sledovaného  oprávneného  záujmu  zvyšovať 
povedomie o aktivitách prevádzkovateľa v oblasti organizovania podujatí prostredníctvom internetovej  
stránke www.fsh.sk v online prostredí a komunikácia s účastníkmi podujatí a potenciálnymi zákazníkmi 
(záujemcami o účasť na podujatí). 

Osobné údaje, ktoré uverejníte na našich fanúšikovských stránkach sociálnych sietí  ako napríklad 
komentáre, lajky, videá, obrázky atď. sa uverejnia prostredníctvom platformy sociálnej siete.

Spracúvané sú identifikačné osobné údaje uvedené v užívateľskom profile na sociálnej sieti (meno, 
priezvisko alebo iné identifikačné označenie používateľa - nickname, prihlasovacie meno), profilová 
fotografia (ak je súčasťou profilu) a ďalšie údaje, ktoré uverejnite v súvislosti s využívaním sociálnych 
sietí (najmä údaje, ktoré uvediete v rámci diskusií, prispievaného obsahu a v ďalšej aktívnej komunikácii 
na sieti).

Máte právo kedykoľvek namietať z dôvodov týkajúcich sa Vašej konkrétnej situácie proti spracúvaniu 
Vašich osobných údajov na účely mnou sledovaných oprávnených záujmov. Námietky môžete podať 
osobne alebo písomne doručením na adresu miesta podnikania prevádzkovateľa alebo na tejto e-
mailovej adrese: martin.kuropka@optimbiz.eu.

Prevádzkovatelia  sociálnych  sietí  majú  vlastné  prijaté  pravidlá,  infraštruktúru  služby  a vlastné 
ustanovenia k ochrane osobných údajov.  Na prenos údajov a využívanie vašich údajov zo strany 
prevádzkovateľov sociálnych sietí nemám žiadny vplyv Odporúčam Vám oboznámiť sa s podmienkami 
ochrany súkromia poskytovateľov platformy sociálnych sietí.

Doba uchovávania údajov: do doby, pokým fanúšik nezruší sledovanie fanúšikovskej stránky alebo do 
vymazania príspevku, komentára alebo iného obsahu dotknutou osobou z nášho profilu na sociálnej 
sieti (vymaže príspevky na timeline). V prípade, ak podáte námietku proti spracúvaniu, Vaše príspevky 
vymažem ja. 

 prevádzkovanie vlastného firemného profilu na sociálnej sieti LinkedIn 

Pri  prevádzkovaní  profilu  na sociálnej  sieti  (LinkedIn)  je  mnou sledovaným oprávneným záujmom 
zvyšovanie  povedomia  o prevádzkovateľovi  v  online  prostredí  a  komunikácia  prostredníctvom 
fanúšikovskej stránky. 

Osobné údaje, ktoré uverejníte na tejto „FUN PAGE“ stránke sociálnej siete ako napríklad komentáre, 
lajky,  videá,  obrázky  atď.  sa  uverejnia  prostredníctvom  platformy  sociálnej  siete.  Osobné  údaje 
následne nespracúvam na iný účel. 

Máte právo kedykoľvek namietať z dôvodov týkajúcich sa Vašej konkrétnej situácie proti spracúvaniu 
Vašich osobných údajov na účely mnou sledovaných oprávnených záujmov. Námietky môžete podať 
osobne alebo písomne doručením na adresu miesta podnikania prevádzkovateľa alebo na tejto e-
mailovej adrese: martin.kuropka@optimbiz.eu.

http://www.fsh.sk/


Prevádzkovateľ sociálnej siete má vlastné prijaté pravidlá, infraštruktúru služby a vlastné ustanovenia k 
ochrane  osobných  údajov.  Odporúčam  Vám  oboznámiť  sa  s  podmienkami  ochrany  súkromia 
poskytovateľa platformy sociálnej siete: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Doba uchovávania: do doby, pokým fanúšik nezruší sledovanie fun-page (vymaže príspevky na timeline 
prevádzkovateľa) alebo nepodá námietku proti spracúvaniu (v takom prípade príspevky vymažem ja 
ako prevádzkovateľ).

 oslovovanie potenciálnych obchodných partnerov s možnosťou budúcej spolupráce

S možnosťou  obchodnej  spolupráce  oslovujem  potenciálnych  obchodných  partnerov  resp.  ich 
kontaktné osoby, ak zverejnili svoje osobné údaje na sociálnej sieti so zameraním na profesijnú oblasť 
a získavanie pracovných kontaktov (LinkedIn) alebo ak prejavili predbežný záujem o spoluprácu na 
workshope alebo inom podujatí s profesijným/ odborným zameraním.

Osobné údaje dotknutých osôb spracúvam na základe mnou sledovaného oprávneného záujmu: získať 
obchodného partnera pre spoluprácu. 

Máte právo kedykoľvek namietať z dôvodov týkajúcich sa Vašej konkrétnej situácie proti spracúvaniu 
Vašich osobných údajov na účely mnou sledovaných oprávnených záujmov. Námietky môžete podať 
osobne alebo písomne doručením na adresu miesta podnikania prevádzkovateľa alebo na tejto e-
mailovej adrese: martin.kuropka@optimbiz.eu.

Doba uchovávania: 5 rokov

 zaistenie bezpečnosti siete a informačnej bezpečnosti 

Právnym základom spracúvania  osobných  údajov  je  v tomto  prípade  mnou  sledovaný  oprávnený 
záujem  zabrániť  neoprávnenému  prístupu  k elektronickým  komunikačným  sieťam,  zabrániť  
poškodzovaniu  počítačových  a elektronických  komunikačných  systémov  a ochrana  údajov 
nachádzajúcich sa v IT technológiách a systémoch prevádzkovateľa.

Máte právo kedykoľvek namietať z dôvodov týkajúcich sa Vašej konkrétnej situácie proti spracúvaniu 
Vašich osobných údajov na účely mnou sledovaných oprávnených záujmov. Námietky môžete podať 
osobne alebo písomne doručením na adresu miesta podnikania prevádzkovateľa alebo na tejto e-
mailovej adrese: martin.kuropka@optimbiz.eu.

Doba  uchovávania:  5  rokov  nasledujúcich  po  skončení  kalendárneho  roku,  v ktorom  bol  log 
zaznamenaný.

 vybavovanie žiadostí o výkon práv dotknutých osôb

Spracúvanie  je  nevyhnutné  na  plnenie  mojich  zákonných  povinností  podľa  právnych  predpisov 
o ochrane  osobných  údajov  (GDPR),  ktoré  má  prevádzkovateľ  v súvislosti  s uplatňovaním  práv 
dotknutých osôb v zmysle čl. 15 až 22 GDPR.  

Doba uchovávania: 5 rokov odo dňa vybavenia žiadosti, minimálne však do právoplatného skončenia 
správneho konania, ktoré v súvislosti so žiadosťou začalo na podnet dotknutej osoby.

Príjemcovia osobných údajov:

Príjemcami Vašich osobných údajov sú resp. môžu byť subjekty určené právnymi predpismi, najmä 
orgány štátnej správy a verejnej moci na výkon kontroly a dozoru, daňový úrad.

V závislosti od účelu spracúvania a konkrétnych okolností môžu patriť medzi príjemcov Vašich osobných 
údajov aj iné osoby (v pozícii sprostredkovateľa alebo samostatného prevádzkovateľa), najmä: 

- banka,
- poskytovateľ poštových služieb,
- poskytovateľ služieb v oblasti účtovníctva,
- externí poskytovatelia služieb v oblasti informačných systémov a softvérových produktov,
- poskytovatelia cloudových služieb (Microsoft OneDrive a Google Drive),
- prevádzkovatelia  sociálnych  sietí  LinkedIn,  YouTube,  Instagram  a Facebook  (spoločnosti 

LinkedIn Ireland Unlimited Company, Google Ireland Limited a Meta Platforms Ireland Limited)
- užívatelia  sociálnych  sietí  LinkedIn,  YouTube  a Facebook  vo  vzťahu  k údajom  na  nich 

zverejneným, 
- poskytovatelia komunikačných služieb,

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy


- spoločnosť  Facility,  s r.o.  (majiteľ  webovej  stránky  www.fsh.sk a prevádzkovateľ  firemného 
profilu - fanúšikovských stránok Facility System Hub na sociálnych sieťach LinkedIn, YouTube 
a Facebook).

Pri poskytovaní komunikačných služieb a softvérových produktov dodávateľom Microsoft  dochádza 
k prenosu údajov do tretích krajín (USA)  dochádza k prenosu údajov do Spojených štátov amerických 
(USA) v súlade s rozhodnutím Európskej komisie č.  2000/518/EC z 10.7.2023 o primeranej ochrane 
osobných údajov týkajúcej sa rámca pre ochranu osobných údajov medzi EÚ a USA na základe čl. 45 
všeobecného nariadenia o ochrane osobných údajov (právny rámec na ochranu osobných údajov medzi 
EÚ a USA). Spoločnosť Microsoft Corporation sa certifikovala na účasť v rámci.
Bližšie informácie o tom ako Microsoft Corporation spracúva osobné údaje nájdete tu:  
https://privacy.microsoft.com/sk-sk/privacystatement

V súvislosti s využívaním sociálnych sietí ako aj pri využívaní služieb dodávateľa Google Ireland Limited 
dochádza k prenosu údajov do tretích krajín. 
K prenosu údajov do Spojených štátov amerických (USA) dochádza v súlade s rozhodnutím Európskej 
komisie č. 2000/518/EC zo dňa 10.7.2023 o primeranej ochrane osobných údajov týkajúcej sa rámca 
pre ochranu osobných údajov medzi EÚ a USA na základe čl. 45 všeobecného nariadenia o ochrane 
osobných údajov (tzv. právny rámec na ochranu osobných údajov medzi EÚ a USA). 
Spoločnosť  Meta  Platforms,  Inc.  certifikáciou  potvrdila,  že  dodržiava  princípy  právneho rámca na 
ochranu osobných údajov. 
LinkedIn Corporation je certifikovaná v právnom rámci na ochranu osobných údajov.
Spoločnosť Google LLC (a všetky jej americké dcérske spoločnosti v úplnom vlastníctve, pokiaľ nie sú 
výslovne vylúčené) certifikáciou potvrdila, že dodržiava princípy právneho rámca na ochranu osobných 
údajov.  V prípadoch,  na  ktoré  sa  nevzťahuje  rozhodnutie  o  primeranosti  sú  na prenos využívané 
štandardné zmluvné doložky - https://business.safety.google/adsprocessorterms/sccs/p2p-intra-group/. 

Prevádzkovatelia  sociálnych  sietí  majú  vlastné  prijaté  pravidlá,  infraštruktúru  služby  a vlastné 
ustanovenia  k  ochrane  osobných  údajov.  Podmienky  ochrany  súkromia  poskytovateľov  platformy 
sociálnej siete: 
Facebook:  https://www.facebook.com/privacy/policy
LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
Google: https://policies.google.com/privacy 

Pri využívaní komunikačných služieb spoločnosti Proton AG (Proton Mail). Prenos osobných údajov do 
Švajčiarska sa uskutočňuje v súlade s rozhodnutím Komisie č.  2000/518/EC  o primeranej ochrane 
osobných údajov poskytovaných vo Švajčiarsku z 26. júla 2000 je Švajčiarsko krajinou zaručujúcou 
primeranú úroveň ochrany. 

Práva dotknutých osôb:

Právo na prístup k osobným údajom podľa čl. 15 GDPR:

Dotknutá osoba má právo na poskytnutie potvrdenia o tom, že prevádzkovateľ spracúva osobné údaje, 
ktoré sa jej  týkajú.  Dotknutá osoba má právo získať prístup k jej  osobným údajom (má právo na 
poskytnutie  kópie  osobných  údajov,  ktoré  má  prevádzkovateľ  o dotknutej  osobe  k dispozícii), 
a informácie o tom ako ich prevádzkovateľ spracúva v rozsahu podľa článku 15 GDPR.

Právo na opravu osobných údajov podľa čl. 16 GDPR:

Dotknutá osoba má právo na opravu osobných údajov, ktoré sa jej týkajú, ak sú nesprávne alebo na ich 
doplnenie, ak sú neúplné. Prevádzkovateľ musí žiadosti o opravu príp. doplnenie osobných údajov 
vyhovieť bez zbytočného odkladu. 

Právo na vymazanie (právo na „zabudnutie“) podľa čl. 17 GDPR:

Dotknutá osoba má právo dosiahnuť u prevádzkovateľa bez zbytočného odkladu vymazanie osobných 
údajov, ktoré sa jej týkajú, a to za podmienok stanovených v čl. 17 GDPR (napr. ak osobné údaje, ktoré 
o nej prevádzkovateľ získal, už nie sú potrebné na účely, na ktorý sa získavali alebo inak spracúvali). 
Toto právo dotknutej osoby posúdi prevádzkovateľ z pohľadu všetkých relevantných okolností v súlade 
s čl. 17 GDPR (napr. prevádzkovateľ žiadosti nevyhovie, ak je spracúvanie potrebné - na splnenie 
zákonnej  povinnosti  prevádzkovateľa  alebo  na  preukazovanie,  uplatňovanie  alebo  obhajovanie 
právnych nárokov).

Právo na obmedzenie spracúvania osobných údajov podľa čl. 18 GDPR:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32000D0518&from=SK
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32000D0518&from=SK
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32000D0518&from=SK
http://www.fsh.sk/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://policies.google.com/privacy
https://privacy.microsoft.com/sk-sk/privacystatement


Dotknutá osoba má právo na to, aby prevádzkovateľ obmedzil spracúvanie jej osobných údajov, pokiaľ 
nastane niektorý z prípadov uvedených v čl. 18 GDPR (napr. ak dotknutá osoba napadne správnosť 
osobných  údajov,  a to  počas  obdobia  na  overenie  ich  správnosti).  Ak  sa  spracúvanie  obmedzilo 
v súlade s čl. 18 ods. 1 GDPR, takéto osobné údaje sa s výnimkou uchovávania spracúvajú: a) len so 
súhlasom dotknutej  osoby,  alebo  b)  na  preukazovanie,  uplatňovanie  alebo  obhajovanie  právnych 
nárokov, alebo c) na ochranu práv inej fyzickej alebo právnickej osoby, alebo d) z dôvodov dôležitého 
verejného záujmu Únie alebo členského štátu.

Právo na prenosnosť osobných údajov podľa čl. 20 GDPR:

Ak  sa  spracúvanie  zakladá  na  súhlase  alebo na  zmluve  a vykonáva  sa  automatizovanými 
prostriedkami, dotknutá osoba má právo získať svoje osobné údaje, ktoré poskytla prevádzkovateľovi, 
v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte a má právo preniesť tieto údaje 
ďalšiemu prevádzkovateľovi.  Pokiaľ je to technicky možné, má právo na prenos údajov priamo od 
jedného prevádzkovateľa k druhému.

Právo namietať podľa čl. 21 GDPR: 

Ak sa spracúvanie zakladá na oprávnených záujmoch (čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR), dotknutá osoba 
má  právo  kedykoľvek  namietať  z dôvodov  týkajúcich  sa  jej  konkrétnej  situácie  proti  spracúvaniu 
osobných údajov, ktoré sa jej týka, vrátane namietania proti profilovaniu založenému na ustanoveniach 
čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR. Prevádzkovateľ v takomto prípade nesmie ďalej spracúvať osobné údaje,  
pokiaľ nepreukáže nevyhnutné oprávnené dôvody, ktoré prevažujú nad záujmami, právami a slobodami 
dotknutej osoby, alebo dôvody na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov.

V prípade ak dotknutá  osoba namieta  proti  spracúvaniu  jej  osobných údajov  na účely priameho 
marketingu, vrátane profilovania v rozsahu, v akom súvisí s takýmto priamym marketingom, osobné 
údaje sa už na takéto účely nesmú spracúvať.

Právo podať návrh na začatie konania o ochrane osobných údajov Úradu na ochranu osobných 
údajov SR

Môžete kedykoľvek podať návrh vo veci spracúvania Vašich osobných údajov dozornému orgánu, t. j. 
Úradu na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, www.dataprotection.gov.sk.

http://www.dataprotection.gov.sk/
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